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Panorama de la formation
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Introduction

Le concept de formation révisé de Swiss Badminton représente une approche globale visant
a améliorer la qualité et I'efficacité de la formation dans le badminton en Suisse. Il s'agit d'un
modeéle intégratif qui englobe non seulement la formation des entraineur.e.s, mais aussi celle
des dirigeant.e.s de club (club management) et des Technical Officials, afin de promouvoir
un développement global du sport. Le concept est congu pour répondre aux besoins de
toutes les parties concernées.

La structure de la formation des entraineur.e.s a fait I'objet d'une révision significative, les
anciens diplomes de Swiss Badminton ayant été remplacés par deux nouveaux diplémes :
"Swiss Badminton Coach Foundation" et "Swiss Badminton Coach Talent". Ce changement
reflete la volonté d'adapter davantage le contenu de la formation au concept-cadre de la
FTEM et de permettre ainsi une formation plus spécifique au groupe cible et plus axée sur la
pratique. Le contenu des cours se base sur la conception de la formation de J+S, qui a fait
ses preuves, et sur le concept d'entrainement cadre révisé de Swiss Badminton, ce qui
garantit une qualité et une actualité élevées du contenu de la formation.

Par ces nouveautés, Swiss Badminton s'efforce de continuer a encourager I'évolution
positive dans le domaine de la formation et d'offrir aux personnes engagées dans le
badminton suisse le soutien et les ressources dont elles ont besoin pour réussir.

Dans I'ensemble, le concept de formation révisé de Swiss Badminton montre I'engagement
de la fédération a promouvoir et a soutenir le sport a tous les niveaux. Il constitue une étape
vers un développement durable du badminton en Suisse en posant des bases solides pour la
formation de la prochaine génération de joueurs.euses, d'entraineurs.euses, de dirigeant.e.s
de clubs et d'arbitres. Grace a ce concept, Swiss Badminton veillera a ce que toutes les
personnes concernées aient la possibilité de se développer et de contribuer a la croissance
et au succes du badminton en Suisse.
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Formation des entraineur.e.s

Coach

Entraineur.e sport de
performance

Cours de mon'teurs J+S

1418-Coach {jusqud 18 an

La nouvelle structure de formation

Orientée vers la pratique, modulaire et spécifique aux groupes cibles. C'est ainsi que se
présente la nouvelle structure de formation de J+S et de Swiss Badminton.

Orienté vers la pratique : Quelles formes d'entrainement conviennent a mon groupe
d'entrainement a domicile ? C'est avec cette question directrice que les contenus des
différents cours ont été congus. En se basant sur le concept d’entrainement cadre (CEC) et la
conception de la formation J+S, des contenus pratiques concrets sont présentés et discutés.

Modulaire : Apres le cours de moniteurs J+S, chaque entraineur.e peut choisir librement son
cours de formation continue (exceptions : Compass, Forum et cours de la Formation
d’Entraineurs Suisse). Il n'y a pas de gradation hiérarchique entre les cours.

Spécifique aux groupes cibles : les cours de formation continue sont adaptés aux groupes
cibles "Foundation” et "Talent". L'objectif principal du domaine Foundation est de concevoir
des entrainements attrayants et instructifs afin d'enthousiasmer le plus grand nombre
possible d'enfants et de jeunes pour le badminton. Dans le domaine Talent, les jeunes
athlétes doivent en outre étre préparés a leur parcours dans le sport de performance.
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Diplomes d'entraineur.e.s
1418-Coach

Les jeunes moniteurs de 14 a 18 ans peuvent obtenir le dipldme "1418-coach” dans le cadre
de cours organisés au niveau cantonal. Les coachs 1418 soutiennent les moniteurs/trices
J+S lors de I'entrainement. Pour leur engagement, le club recgoit des subventions
supplémentaires du canton.

Moniteur/-trice J+S Badminton

Apres avoir suivi avec succes le cours de moniteurs J+S, les participants regoivent la
reconnaissance de "moniteur/trice J+S Badminton". Les clubs qui proposent des
entrainements pour les enfants et/ou les jeunes dirigés par des moniteurs/trices J+S ont
droit aux subventions de J+S.

Swiss Badminton Coach Foundation

Si les sept modules de formation continue J+S axés sur la "Foundation" ont été suivis avec
succes, ainsi que le module "Compass Foundation”, les entraineur.e.s regoivent le diplome
"Swiss Badminton Coach Foundation". Ce diplédme leur permet de participer au "Forum
Foundation".

Swiss Badminton Coach Talent

Si les quatre modules de formation continue J+S axés sur le "Talent" ont été suivis avec
succes, ainsi que le module "Compass Talent’, les entraineur.e.s regoivent le diplome "Swiss
Badminton Coach Talent". Celui-ci leur permet de participer au "Forum Talent" ainsi qu'aux
cours interdisciplinaires de la Formation d’Entraineurs Suisses.

Entraineur.e de sport de performance

Une fois que la formation d'entraineur professionnel de la Formation d’Entraineurs Suisse a
été suivie et que I'examen professionnel fédéral a été réussi, les entraineur.e.s regoivent le
diplome "d'entraineur.e de sport de performance”. Si les entraineur.e.s diplomé.e.s de sport
de performance sont engagés dans des centres de performance régionaux, ils ont droit a des
subventions supplémentaires de Swiss Olympic et de I'OFSPO.

Entraineur.e de sport de pointe

Une fois que la formation d'entraineur dipldmé de la Formation d’Entraineurs Suisse a été
suivie et que I'examen professionnel supérieur a été réussi, les entraineurs regoivent le
diplome "d'entraineur.e de sport de pointe". Si les entraineur.e.s de sport de pointe diplomés
sont engagés dans des centres de performance nationauy, ils ont droit a des subventions
supplémentaires de Swiss Olympic et de 'OFSPO.
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Renouvellement de la reconnaissance

La reconnaissance "moniteur/trice J+S Badminton" est attribuée pour une durée de deux ans
a chaque fois et peut étre prolongée en suivant un module de formation continue J+S de son
choix. Les diplémes...

- Swiss Badminton Coach Foundation
- Swiss Badminton Coach Talent

- Entraineur.e de sport de performance
- Entraineur.e de sport de pointe

ne perdent pas leur validité.

Formations internationales
BE/BWF Level 1

Le dipldme "BWF Level 1 Coach" est officiellement considéré par la BWF comme I'équivalent
du dipldme "Swiss Badminton Coach Foundation". Cette formation d'une semaine est en
principe prévue pour les entraineur.e.s en Suisse qui ne maitrisent pas (encore)
suffisamment les langues nationales.

BE/BWF Level 2

Le diplome "BWF Level 2 Coach" est officiellement considéré par la BWF comme I'équivalent
du dipléme "Swiss Badminton Coach Talent". Cette formation d'une semaine est en principe
prévue pour les entraineur.e.s de Suisse qui ne maitrisent pas (encore) suffisamment les
langues nationales.

BE/BWF Level 3

Le dipldme "BWF Level 3 Coach" est destiné aux entraineur.e.s de sport de pointe et de
compétition. Il est axé sur l'identification et la promotion des talents ainsi que sur la mise en
réseau internationale.

Badminton Europe Advance

Les entraineur.e.s qui ont suivi toute la série de cours ADVANCE de Badminton Europe
recoivent le dipldme "ADVANCE". Il est destiné aux entraineur.e.s de sport de pointe au
niveau national. L'accent est mis sur la mise en réseau internationale ainsi que sur l'analyse
du niveau mondial et de ses répercussions sur la promotion du sport de compétition dans les
pays concernés.

aswiss °% mber
olymplc‘Me **" " Swiss Badminton Maison du Sport Talgut-Zentrum 27 CH-3063 Ittigen @ (Q\%
m +41 31 506 50 70 info@swiss-badminton.ch www.swiss-badminton.ch



Descriptions des cours

sSwwiss

badm‘mtonw

Cours Contenu Durée | Conditions Inscription Particularités
d’admission
1418-Coach Animer des formes 2 de14a17ans | Viale coach Il est recommandé de
d'entrainement jours J+S du club suivre le cours 1418
Agsigter I'entraineur.e Site web de éZZ?:rig:trsg\s/(s)ilﬁl : gzt
principal.e 1418-Coach suivre le cours
"Polysport".
cours de Introduction aux trois 6 17 ans, Via le coach Organisé par le service
moniteurs thémes : jours connais- J+S du club cantonal des sports.
S - S'engager comme Ezzze:nde Base de Est proposé en format 6
moniteur/trice J+S badminton données jours ou 2x 3 jours.
- Comprendre le nationale
badminton pour le sport
- Enseigner le (BDNS)
badminton
Jouer en Concevoir des 1 jour | moniteur/-trice | Via le coach Organisé par le service
stratége en entrainements J+S J+S du club cantonal des sports et
simple (F) attrayants pour le Swiss Badminton.
groupe cible S ,de .
Foundation en mettant d°r?“ees Propqse en a'Iterngnce
I'accent sur le nationale en Su!sse alémanique et
domaine de pour le sport en Suisse romande.
compétences "Jouer (BDNS)
en stratege" en
simple.
Jouer en Concevoir des 1 jour | moniteur/-trice | Via le coach Organisé par le service
stratege en entrainements J+S J+S du club cantonal des sports et
double (F) attrayants pour le Swiss Badminton.
groupe cible S ,de .
Foundation, en doqnees Propqse en a'Iterngnce
mettant I'accent sur le nationale en Su!sse alémanique et
e pour le sport en Suisse romande.
compétence "jouer en (BDNS)
stratége" en
double/mixte.
Bouger Concevoir des 1 jour | moniteur/-trice | Via le coach Organisé par |'Office
efficacement | entrainements J+S J+S du club cantonal des sports et
(F attrayants pour le Swiss Badminton.
groupe cible B ,de .
Foundation, en donnees Propqse en a’Itern_ance
mettant 'accent sur le nationale en Su!sse alémanique et
domaine de pour le sport en Suisse romande.
compétence "bouger (BDNS)
efficacement”.
Frapper pour | Concevoir des 1 jour | moniteur/-trice | Via le coach Organisé par |'Office
déstabiliser entrainements J+S J+S du club cantonal des sports et
(F attrayants pour le Base d Swiss Badminton.
groupe cible dase ae .
Foundation en mettant onnees Propqse en e’xltern_ance
I'accent sur le nationale en Su!sse alémanique et
domaine de en Suisse romande.
o QR
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compétences "frapper pour le sport
pour déstabiliser". (BDNS)
Préparation Formes 1 jour | moniteur/-trice | Via le coach Organisé par |'Office
physique et d'entrainement J+S J+S du club cantonal des sports et
mentale (F) athlétique et mental Base de Swiss Badminton.
imples et adapté . .
:Tgﬁ:jpi :iblaep ees données Proposé en alternance
Foundation nationale en Suisse alémanique et
’ pour le sport en Suisse romande.
(BDNS)

Coacher et Outils simples et 1 jour | moniteur/-trice | Via le coach Organisé par le service

planifier (F) efficaces pour J+S J+S du club cantonal des sports et
planifier les séances Base de Swiss Badminton.

t les f . .
g'er?fra?r:?;:nt données Proposé en alternance
Conseils et astﬁces nationale en Suisse alémanique et
pour le coaching au ?é)g,r\llse)sport en Suisse romande.
niveau Foundation.

Kids Concevoir des 1 jour | moniteur/-trice | Via le coach Organisé par |'Office
entrainements de J+S J+S du club cantonal des sports et
badminton attrayants Base de Swiss Badminton.

our le groupe cible ) .
Eounda?ion En mettant données Proposé en alternance
T el nationale en Suisse alémanique et
développement global E)é)[l;,r\llse)spor‘t en Suisse romande.
des enfants.

Intégration Concevoir des 1 jour | moniteur/-trice | Via le coach Organisé par Swiss

Para entralnements J+S J+S du club Badminton en

Badminton attrayants avec des B d collaboration avec
piétons et des joueurs dase ae I'Association suisse des
de para-badminton ngtr:?)ﬁzlse paraplégiques.
dans le méme .
entrainement. E)é)glr\llg)spor‘[ er;pose tous les deux

Est géré en deux
langues.

Compass Controle des 1jour |- Avoir suivi Via e-mail au | Organisé par Swiss

Foundation connaissances dans les sept responsable Badminton.
les trois domaines : modules dela
- S'engader comme J+S formation de

gager o Foundation | Swiss

moniteur/trice J+S Badminton
- Comprendre le - 300h

badminton d'entrainem
- Enseigner le ent dirigé au

badminton niveau

. . Foundation

au niveau Foundation.

Forum Thémes annuels 1jour | Swiss Via le coach Organisé par Swiss

Foundation adaptés aux besoins Badminton J+S du club Badminton.
des participants et Coach BDNS
axés sur |'échange Foundation
d'expériences

usw(’)sl)s/mpic ‘ Member
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Jouer en Concevoir des 2 moniteur/-trice | Viale coach Organisé par Swiss
stratege (T) entrainements jours | J+S J+S du club Badminton.
g:gsg:n:isblzo#;ll:nt, en Base ,de Proposé tous les deux
mettant l'accent sur le d°°“ees ans.
domaine de natlolnale Est géré en deux
compétences "jouer pour le sport langues.
en stratége". (BDNS)
Frapper et Concevoir des 2 moniteur/-trice | Viale coach Organisé par Swiss
bouger (T) entrainements jours | J+S J+S du club Badminton.
g:gsg:n:mo#;“:m, en Base ,de Proposé tous les deux
mettant l'accent sur d°°“ees ans.
les domaines de ;?)tulflnealsepor‘t Est géré en deux
compétences "bouger langues.
efficacement" et (BDNS) g
“frapper pour
déstabiliser".
Préparation Concevoir des 2 moniteur/-trice | Viale coach Organisé par Swiss
physique et entrainements de jours J+S J+S du club Badminton.
e Etreii])gﬁglc;np%?:fsue Base fje Proposé tous les deux
groupe cible Talent. dor?”ees ans.
nationale -
pour le sport Est géré en deux
(BDNS) langues.
Coacher et Outils efficaces pour 2 moniteur/-trice | Viale coach Organisé par Swiss
planifier (T) la planification jours | J+S J+S du club Badminton.
Eﬁ::ggglﬁf:;’eﬁ:m Base ,de Proposé tous les deux
et de I'entrainement, :gtr;gﬁ:;lse ans.
ainsi que pour un | it | Estgéré en deux
coaching efficace a EQSLS)SPO langues.
I'entrainement et en
compétition au niveau
Talent.
Compass Controle des 2 - Avoir suivi Via e-mail au | Organisé par Swiss
Talent connaissances dans jours les quatre responsable Badminton.
les trois domaines : modules dela o .
, J+S Talent formation de Qrganlse a loccasion
- S'engager comme Swiss d'un camp des cadres
moniteur/trice J+S - 500h Badminton nationaux.
- Comprendre le d'entraine-
badminton ments
- Enseigner le dirigés au
badminton niveau
au niveau Talent. Talent
Forum Talent | Themes annuels 1jour | Swiss Via le coach Organisé par Swiss
adaptés aux besoins Badminton J+S du club Badminton.
des participants et Coach Talent Base de
axés sur |'échange .
d'expériences d°°“ees
nationale
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pour le sport
(BDNS)
Cours de la Une multitude de 1-4 Swiss Via le site Organisé par la
Formation cours sur... jours Badminton web de la Formation d’Entraineurs
d’Entraineurs . Coach Talent Formation Suisse.
Suisse (FES) = Psycnologie d’Entraineurs .
du sport Suisse Les entraineur.e.s
- Préparation peuvent s'inscrire
physique directement a certains
- Médecine du cours.
) ,SAF[))([)Jrrtentissag Pour Iencursus
edu d‘entralneur
mouvement professmnpel (CEP) en
) Coaching quatre parties, un o
sportif assetssr.nent.est exigé.
_ Leadership Inscription via le
responsable de la
...sont disponibles. formation de Swiss
Badminton.
Modules J+S | Un grand nombre de 1-2 moniteur/-trice | Via le coach Est organisé par
interdisciplin | cours jours | J+S J+S du club I'OFSPO et/ou I'office
aires interdisciplinaires (par cantonal du sport.
exemple dans le B ,de
domaine de d°f?”ees
l'intégration et de la nationale
prévention) sont pour le sport
disponibles. (BDNS)
Cours Changement de rdle 9 Avoir suivi Via e-mail au Organisé par I'OFSPO.
d'experts J+S | d'entraineur.e a jours au moins 7 responsable Se déroul d
formateur.rice. jours de dela € deroule en deux
formation (F | formation de Panleg. 3.’19‘”?
et/ouT). Swiss !nterdISCIplln_alre§, 6 '
T T jours de codirection d'un
Assessment cours de moniteurs J+S
réussi

Phase de transition 2025-2027

Swiss Badminton et J+S recommandent de suivre les cours nouvellement congus depuis le
début. Dans des cas exceptionnels, certaines journées de formation peuvent étre pris en

compte.

La participation au Forum Foundation, ainsi qu'au Forum Talent, est laissée ouverte pendant
3 ans. A partir de 2028, les conditions d’admission définies s'appliqueront.
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Demandes d'équivalence

Les coachs existants de Swiss Badminton Level 1 ou Level 2 ont la possibilité de faire une
demande d'équivalence (par mail a theiniger@swiss-badminton.ch). Ceci en tenant compte
de la formule suivante :

Level 1 Coach de Swiss Badminton Level 2 Coach de Swiss Badminton

+ +

Deux modules de formation continue J+S Un module de formation continue J+S dans
dans le domaine Foundation le domaine Talent

+ +

Attestation de 300h d'entrainement dirigé Attestation de 500h d'entrainement dirigé

au niveau Foundation au niveau Talent
Swiss Badminton Coach Foundation Swiss Badminton Coach Talent
Liens
- 1418 Coach
- J+S
-  BDNS

- Offices cantonaux du sport
- Formation d’Entraineurs Suisse
- BWF Développement
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Formation Club Management

La formation pour les membres des comités des clubs et des régions

Du recrutement de membres aux questions juridiques en passant par l'acquisition de
sponsors. Les membres du comité des clubs sportifs suisses doivent aujourd'hui faire face a
de nombreux défis. La formation Club Management aide les membres du comité et les clubs
arelever ce défi. Dans un environnement d'apprentissage inspirant, ils approfondissent leurs
connaissances techniques et se perfectionnent. En méme temps, ils renforcent leur club.

La formation Club Management est une offre et une expérience d'apprentissage uniques
dans le sport suisse. Les participants décident de ce qu'ils veulent apprendre, quand et ou.
En fonction des responsabilités ou des domaines qu'ils ont dans leur club, ils décident eux-
mémes de la profondeur avec laquelle un theme sera traité. Grace aux deux journées de
présence organisées par Swiss Badminton, ils regoivent des informations supplémentaires
spécifiques au badminton et peuvent se mettre en réseau avec d'autres membres de comité
du badminton.

Les certificats obtenus permettent de valoriser I'activité bénévole. En outre, les compétences
entrepreneuriales acquises dans le cadre de l'activité associative sont rendues visibles pour
le monde du travail.

La formation

Club Manager

Certificat ,Club Management”

AN
Aumoins 2 ans de traval au sein du comié
+

Joumnée de présence 2

Journée de présence 1

E-Learning
Swiss Olympic

Intérét pour le travail au sein du comité
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L'apprentissage en lighe

Les participants suivent individuellement, indépendamment du temps et du lieu, une
formation modulaire en ligne d'une durée de 20 a 30 heures sur les themes suivants :

- Direction de 'association
o Organisation
o Planification et contrdle
o Leadership
o Administration
- Sport et environnement
o Lesvaleurs dans le sport
Systéme sportif suisse
Un modéle de réussite : le club sportif
Prévention
Droit, responsabilité, risque
Communication
Gestion des événements
o Leclub al'avenir
- Ressources humaines et financieres
o Recrutement de membres
o Bénévolat et volontariat
o Finances
o Recherche de fonds

O O O O O O

Les journées de présence

Avant, pendant ou aprés I'apprentissage en ligne, les participants peuvent s'inscrire aux deux
journées de présence spécifiques a la discipline sportive. Lors de ces journées, I'échange
entre les différents membres de comité est au centre des préoccupations. Un mélange
d'exposés et de discussions guidées sur les themes suivants constitue la base des journées
de présence :

- Comprendre l'organisation

- Analyse du club

- Recrutement et fidélisation des membres
- Bénévolat et travail volontaire

- Le Spirit of Badminton

Les certificats

Si la formation en ligne a été suivie avec succes et que les journées de présence ont été
suivies, les participants regoivent une attestation de formation. Si une preuve d'activité
bénévole d'au moins deux ans dans un club sportif est fournie, le certificat "Club
Management" est décerné.

Inscription

Les participants s'inscrivent en ligne a la formation Club Management sur le site
academy.swissolympic.ch.

Qs
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Les modules complémentaires

Indépendamment de la formation Club Management, d'autres modules peuvent étre suivis
sur le site de la Swiss Olympic Academy. Contrairement a la formation, ces modules sont
plus courts, gratuits et ne nécessitent pas de login.

Deux modules spécifiques au badminton et un grand nombre de modules interdisciplinaires
sont a disposition.

Moi et mon club - Boussole pour le badminton suisse

Dans ce module supplémentaire, les participants apprennent a mieux connaitre le systéeme

global du badminton suisse afin d'affiner le réle de leur propre club. Des conseils et astuces
passionnants aident les participants a se préparer pour la prochaine réunion stratégique du
comité et a préparer le club pour l'avenir.

Recruter des entraineur.e.s (sous construction)

Trouver des entraineur.e.s pour les entrainements hebdomadaires est I'un des plus grands
défis des clubs de badminton en Suisse. Dans ce module, les participants apprendront a
trouver des aides précieuses pour recruter suffisamment d'entraineur.e.s bien formés pour
leur club.

Liens

- Academy Club Management

- formation Club Management

- Modules complémentaires

- Moi et mon club - Boussole pour le badminton suisse
- Recruter des entraineur.e.s

Qs
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Formation Technical Official

Technical Official

Arbitre
International.e

N

Arbitre
National.e 2
BWF
Referee

N\

Badminton Europe
Referee

A\

Arbitre Swiss Badminton
National.e 1 Referee

N

N\ N\

Affinité pour le badminton

Technical Official - diplomes
Arbitre National 1 (SN1)

Lorsque les six modules de la formation SN1 ont été suivis avec succes, les arbitres
regoivent le diplome "Arbitre National 1". Ce dipléme leur permet d'arbitrer des matchs
interclubs, des tournois régionaux et nationaux en Suisse.

Arbitre National 2 (SN2)

Avec un degré d'expérience croissant (au moins 2 ans d'engagement en tant que SN1) dans
les contextes de compétition les plus divers, le dipldme "Arbitre National 2" est décerné par
la BSVS. Celui-ci permet aux arbitres de participer aux championnats suisses élite, aux play-
offs et aux tournois internationaux en Suisse.
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Arbitre International

Avec un degré d'expérience croissant (au moins un an d'engagement en tant que SN2 avec
des engagements réguliers dans des tournois internationaux) et aprés avoir suivi avec
succes le cours pour arbitres internationaux, les arbitres obtiennent le dipldme "Arbitre
international”. Ce dipléme permet aux arbitres de participer a des tournois internationaux a
I'étranger et constitue une condition préalable a I'admission a I'examen de Badminton
Europe.

Referee national

Si les cing modules de la formation de referee ont été suivis avec succes, les referees
obtiennent le dipldme de "Referee National". Ce dipléme permet aux arbitres de participer a
des tournois nationaux ainsi qu'a des matches de play-off de la Ligue Nationale A. En outre,
le diplébme est la condition préalable pour suivre des cours de Referee internationaux.

Formations internationales
Badminton Europe Accredited Umpire

Les arbitres ayant le diplome "Arbitre International” et ayant réussi I'évaluation de Badminton
Europe seront considérés comme "BE Accredited Umpire".

Badminton Europe Certified Umpire

Les "BE Accredited Umpires" qui ont travaillé pendant au moins deux ans au niveau
international et qui ont réussi I'évaluation pour devenir "BE Certified Umpire" recoivent ce
méme dipléme.

BWF Umpire

Les "BE Certified Umpires", qui ont travaillé au niveau international pendant au moins deux
ans, peuvent étre proposés par Badminton Europe pour I'évaluation de "BWF Umpire". La
sélection finale est cependant effectuée par la BWF.

Referee Continental de Badminton Europe

La BSVS peut nommer des Referees nationaux pour le BEC Referee Course. La participation
a ce cours et la réussite a I'évaluation du "BEC Continental Referee" donnent droit a ce méme
dipléme.

Referee de la BWF

Les Referees BEC qui ont travaillé pendant au moins deux ans au niveau international
peuvent étre nommeés par le BE Assessment Board pour I'évaluation BWF. En cas de réussite,
les arbitres regoivent le diplome de "Referee BWF".

Inscription

L'inscription a la formation d'arbitre et/ou de referee se fait via le formulaire en ligne ou par
e-mail a ausbildung.bsvs@gmail.com.
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